yA MIA DE
EXP ADORES

Programa de formacién y desarrollo a PYMEX
75 horas.

(63 horas clases virtuales + 12 horas mentorias y presencial)

Organiza: Asociacién Panamefia de Exportadores

Apoya: Universidad Santa Maria La Antigua

Objetivo

Suplir las necesidades de capacitacion del sector exportador panamefio, con temas actuales y
reales, que van de la mano con los constantes cambios que sufren las regulaciones
internacionales, barreras arancelarias y sanitarias, permisologia, etc.

Metodologia
Exportadores con mas de 5 afos de experiencia en el sector, capacitando a pequefios
empresarios y/o estudiantes que estén interesados en emprender algin producto con calidad de
exportacion.

Profesores especializados que brinden apoyo técnico para la elaboracion de plan de
exportacion.

Dirigido a:

Duefios de empresas con productos con calidad de exportacion, Exportadores, jefes de
logistica, Gerentes administrativos, emprendedores, estudiantes de Comercio Internacional,
logistica y carreras afines.

Contenido

Etapal: 18 horas

Modulo #1: Identificacion de mercados para la exportacion
Modulo #2: Entidades que brindan apoyo al sector exportador
Modulo #3: Financiacion internacional

Etapa 2: 27 horas

Modulo #4: Empaque y Embalaje para la exportacion
Modulo #5: Logistica para la exportacion

Modulo #6: Seguros para la exportacion

Modulo #7: Certificaciones para exportar

Etapa 3: 18 horas

Modulo #8: Cémo vender por medio de E-Commerce
Modulo #9: Clientes inmediatos a través de pagina web.
Modulo #10: Marketing digital

Presentacion de informes finales.

Valor agregado:
e Participaran en 3 actividades desarrolladas por APEX (webinars, capacitaciones)
e Obtendran 12 horas de mentoria a utilizarse 4 horas por etapa. (no son renovables)



Testimonio exportador

Directorio digital con datos teléfonos y correos de Ministerios y agencias de contacto.

Kit de inicio para las clases virtuales.

Desarrollo de etapas

Modulo #1: Identificacion de mercados Eara la exiortacic')n

1 Capacidad de la empresa

1 Estrategia de entradas al mercado vy
plataformas de apoyo

2 Tratados de libre Comercio vigentes en la

Republica de Panamd

Modulo #2: Entidades ﬁue brindan aﬁoio al sector exiortador

3 Introduccion al sector gubernamental
3 Departamento de Promocién de las
Exportaciones — MICI
e Incentivo CEFA
3 Agencia de Promocién de las Exportaciones y
Atraccion de Inversiones — PROPANAMA.
4 Ministerio de Desarrollo Agropecuario
e Unidad de Agronegocios
e Incentivo PROMAGRO
Modulo #3: Financiacién internacional
5 Apoyo de la banca privada a las exportaciones
5 Formas de pago en el Comercio Exterior
5 Banco de Desarrollo Agropecuario

Modulo #4: Emiaiue i Embala'ie Eara la exEortacién

6 Tipos de productos
6 Embalaje de productos
7 Impacto visual en el empaque

Modulo #5: Loil'stica Eara la exiortacic')n

8 Tipos de Exportacion

8 Logistica, acondicionamiento y transporte
internacional

9 Conectividad aérea de Panama con el mundo

9 Conectividad de Carga Maritima

N




Modulo #6: Seﬁuros Eara la exiortacic')n

10 Importancia del seguro para la Exportacion.

Moédulo #7: Certificaciones iara exEortar

Introduccion a tipos de certificaciones para

exportar
11 Certificaciones para exportar (estandares)
12 Proceso de Certificacion
12 Requerimientos legales
12 Implementacion de estandares

Modulo #8: Coémo vender ior medio de E-Commerce

Como vender mis productos a través de E-
Commerce

13

Entidad regulatoria

13

Pasarelas de pagos en linea.

Modulo #9: Clientes inmediatos a través de iailna web.

Herramienta para creacion de paginas webs
gratuitas

14

Importancia de las redes sociales

15

Herramientas gratuitas para crear contenido
para redes sociales

Modulo #10: Marketlnﬁ dlﬁlta]

El nuevo ABC del mercadeo (Inteligencia
artificial, big data y la nube)

16

Comunicacién y persuasion guiada por datos

17

Gestion de la transformacion digital

**Presentacion de informes finales**

(Presencial)

Cronograma

Etapa Fecha:

Modulo #1: Identificacion de mercados Sabado 17 de abril de 2021
para la exportacion Sébado 24 de abril de 2021

w




Modulo #2: Entidades que brindan apoyo | Viernes 30 de abril de 2021

al sector exportador Sabado 8 de mayo 2021
Modulo #3: Financiacion internacional Sabado 15 de mayo de 2021
Modulo #4: Empaque y Embalaje para la | Sadbado 29 de mayo de 2021
exportacion Séabado 5 de junio de 2021

Modulo #5: Logistica para la exportacion | Sabado 12 de junio de 2021
Sabado 19 de junio de 2021

Modulo #6: Seguros para la exportacion Sabado 26 de junio de 2021

Mddulo #7: Certificaciones para exportar | Sdbado 3 de julio de 2021
Sabado 10 de julio de 2021

Modulo #8: Como vender por medio de E- | Sabado 24 de julio de 2021
Commerce

Modulo #9: Clientes inmediatos a través Sabado 31 de julio de 2021

de pagina web. Sabado 7 de agosto de 2021
Modulo #10: Marketing digital Sabado 14 de agosto de 2021
Sabado 21 de agosto de 2021
Presentacion de informes finales 4 de septiembre de 2021
Graduacion Octubre 2021
Donacion

Curso completo:

Miembros: B/. 500.00

No miembros: B/. 700.00

Estudiantes: B/. 350.00

Por etapa:

Miembros: B/. 170.00

No miembros: B/. 235.00

Estudiantes: B/. 120.00

Modulo individual:

Miembros: B/. 50.00

No miembros: B/. 80.00

Estudiantes: B/. 40.00

Incluye

1. Acceso aula virtual

2. Acceso a actividades relacionadas con el sector exportador organizadas por APEX
3. Kit promocional

4. Directorio con contactos de todas las instituciones relacionadas con el sector exportador
5. Mentorias especializadas con horarios flexibles

6. Certificado de participacion

7. Guia con documentos para exportar

8. Ceremonia de graduacion virtual

Horarios
Clases virtuales: sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. — Break de 15 minutos.
Mentorias presenciales: (horarios flexibles)



Facilitadores

Profesores de la USMA especialistas en los temas a desarrollar.
Exportadores de bienes o servicios con més de 10 afios de experiencia
Embajadores del Congreso Nacional de Exportacion 2021
Autoridades de sector gubernamental

Consultores en general.

Material de apoyo
e Guia aprobada por la Junta Directiva de APEX con documentos para exportar.
e Leyes de fomento a la exportacion, inversion, produccion: Ley 105 Promagro — Ley
CEFA — Ley 76 de Fomento Industrial.
e Calendario de ferias internacionales, donde Panama participa.
e Directorio digital de sector gubernamental.
e Presentaciones de los expositores.



